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El programa COMUNICAR PARA PARTICIPAR buscaba contribuir al
desarrollo de estrategias de comunicación enfocadas a la dinamización de la
participación juvenil, concretando este trabajo en varias acciones específicas  que
facilitasen la consecución de ese  objetivo.

Por un lado favoreciendo  la reflexión sobre los canales, métodos y procedimientos
de comunicación alternativa y participativa que se utilizan en procesos participativos
tanto en el norte como en el sur.

Por otro diseñando y aplicando estrategias concretas de comunicación, haciendo
especial hincapié en el uso de las TIC, orientadas a la dinamización de la participación
juvenil.

Y por último fortaleciendo los vínculos y el trabajo en red entre los procesos globales
y locales en el estado español, y aquellos procesos locales del sur, que tengan
como punto en común la mejora de las estrategias de comunicación hacia y desde
la juventud, para el fomento del asociacionismo.

El Programa formativo se desarrollo durante tres años.

La publicación que tienes en tus manos es una herramienta que busca trasladar
las conclusiones ,debates  y aprendizajes  de el  último año de programa. Recogiendo
lo realizado en los tres talleres formativos (Murcia, Barcelona y Asturias)  y en el
Encuentro final de Sistematización del programa.

También se aporta a la guía de manera breve, el esquema de los propios talleres
formativos, facilitado por el equipo de dinamización del programa formado por la
Asociación contra la exclusión Alambique, Radio Pimienta e Iniciativas de cooperación
y desarrollo, así como la metodología utilizada en los mismos y los colectivos y
medios de comunicación que participaron en algún momento del programa durante
el año 2007.

El documento no es una memoria del programa , ni tampoco es un análisis exhaustivo
de lo trabajado. Son unas pinceladas que ayuden a la reflexión y al debate en los
colectivos juveniles que se acerquen al tema de la comunicación y la participación.
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En este apartado se muestra cual fue el esquema de trabajo que se desarrolló en
los talleres formativos territoriales y en el Encuentro de Sistematización de Miraflores
de la Sierra.

TALLERES FORMATIVOS:
Contenidos :

¿CÓMO SE LLEVÓ
 A CABO EL PROGRAMA?
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LA PROPUESTA METODOLÓGICA

Los contenidos propuestos para los talleres se concretaron en una propuesta
metodológica que se materializó en una serie de actividades y dinámicas:

BLOQUE I:

Nos acercamos a los conceptos de participación y comunicación , desde el debate
y el diálogo. Dando unas pinceladas de que eran ambos términos para las personas
y grupos participantes en los talleres.

BLOQUE II:

Creemos que si hablamos de participación y comunicación lo mas realista es verlo
aplicado en experiencias y prácticas concretas.

Así  el trabajo se distribuyó en el análisis de la comunicación desde la utilización
de los medios (radio , prensa, internet)  y en el análisis de los medios desde los
movimientos sociales (campañas, acciones, proyectos).
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BLOQUE III :

Era el  momento de diseñar y elaborar  nuestras propias estrategias de comunicación.
Tomamos de excusa varios casos prácticos para ensayar que estrategias podíamos
implantar a cada una de las situaciones.

Y como claves para trabajar las estrategias se dieron  algunos  elementos a tener
en cuenta en procesos de participación y comunicación que habíamos visto en
sesiones anteriores:

Claves:
lLas cinco preguntas: (Qué se dice, quién lo dice, a quién, con qué fin, qué canal)

-Proceso.
-Reflexión.
-Coherencia. (teoría y práctica).
-Información-horizontalidad.
-Recursos.
-Creatividad.
-Interno y externo.

Cada una de las experiencias se presentaba y se analizaba en base a varias preguntas
generadoras

-Potencialidades de la experiencia.
-Limitaciones.
-Elementos de comunicación y de participación.
-Posibilidades  de mejora.

Para después compartir las diferentes reflexiones en plenario.
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 VIERNES DIA 26 DE OCTUBRE.

TARDE
Feria de la comunicación.
(Experiencias de comunicación, campañas, proyectos, acciones de los participantes
en el programa Comunicar para participar).

Proyección de audiovisuales.

Se celebro los días 26, 27 y 28 de Octubre en la Residencia La Cristalera de
Miraflores de la Sierra , Madrid. Reunió a personas participantes en el programa
de las tres ediciones y a experiencias de comunicación y colectivos sociales.

Los objetivos del encuentro eran:
-Ofrecer un espacio de intercambio de las experiencias y acciones generadas

             después de la participación en el programa.
-Analizar que aprendizajes nos deja el programa en cuanto a la comunicación

             alternativa y la participación.
-Diseñar posibles estrategias para la dinamización de la participación.

El encuentro se concretó en varios espacios formativos y de sistematización.

ENCUENTRO DE SISTEMATIZACIÓN
COMUNICAR PARA PARTICIPAR
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 SABADO 27 DE OCTUBRE.

MAÑANA
Comunicación desde los medios.
Presentación de experiencias
Trabajo en grupos.

Plenario.

TARDE
Comunicación desde la acción.
Presentación  de experiencias.
Trabajo en grupo.

Plenario.

 DOMINGO 28 DE OCTUBRE.

DEBATE
¿Es posible vincular los medios alternativos con los movimientos y colectivos sociales?
Evaluación.

COMENTARIOS
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COMENTARIOS
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EXPERIENCIAS Y COLECTIVOS
SOCIALES PARTICIPANTES

EN EL PROGRAMA

Pagina web de Rompamos el Silencio.

                           WWW.ROMPAMOSELSILENCIO.NET

Página del Centro de Medios de la Semana de Lucha Social.

Noticiero Internacional de Barrio. Acsur Las Segovias.

                                     WWW.ACSUR.ORG

El Noticiero Internacional de Barrio (NIB) es un proyecto de comunicación local,
asociativa y alternativa, basado en la producción de un "noticiero" de televisión de
periodicidad bimestral y de una duración aproximada de una hora. El NIB incluye
en cada número documentales elaborados por sus propios protagonistas: los
habitantes de los barrios donde desarrollamos este proyectos: Bogotá (Colombia),
Cali (Colombia), Río de Janeiro (Brasil), Maracay (Venezuela), Caracas (Venezuela),
París (Francia), Evry (Francia), Amberes (Bélgica), Bolivia y España.

Experiencia de Comunicación del GATS . (Grupos de trabajadores sociales asociados).

                                   WWW.GATSBAIX.ORG

GATS apuesta por recoger y organizar las diferentes experiencias, voluntades y
capacidades, por tal de elaborar un proyecto asociativo que plantee reflexiones y
propuestas para la transformación social..

La finalidad de GATS, asociación sin ánimo de lucro, es crear y dar herramientas
por conseguir la incorporación social de aquellas personas que hoy están en situación
de riesgo o de exclusión social.

GATS apuesta por un proceso paralelo de reflexión y acción, desarrollando acciones
de promoción social, educativa, cultural y comunitaria.

GATS trabaja desde el acompañamiento y la participación de los ciudadanos en su
proceso de cambio y bajo la concepción de la persona como sujeto de cambio.
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Campaña Para ellos Todo, Para Nosotras Nada. Coordinación de Luchas
Contra el paro la Pobreza y la exclusión social. Baladre.

                        WWW.REDASOCIATIVA.ORG/BALADRE

Campaña por los Derechos Sociales y contra las Políticas Represivas y la Criminalización
de la Disidencia llevada a cabo por el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz contra las
personas empobrecidas organizada por BALADRE.

Campaña Asturiana de Abolición de la Deuda Externa. ¿Quién debe a Quién?

                           WWW.QUIENDEBEAQUIEN.ORG

Campaña asturiana de denuncia sobre la  relación de la Deuda externa con la
situación de los países empobrecidos. Haciendo reflexiones detalladas, sobre deuda
ecológica, migraciones y género.

Campaña Derechos Sociales ¿Para Cuándo?.
Asociación contra la exclusión ALAMBIQUE.

Campaña de debate y reflexión sobre la situación de los derechos sociales y su
repercusión en las situaciones de exclusión social.
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Diagonal

                           WWW.DIAGONALPERIODICO.NET

DIAGONAL es un periódico de información de actualidad, debate, investigación y
análisis que, desde Madrid y gracias a la participación de decenas de personas en
diferentes partes del mundo, se edita cada quince días. Anclado en la realidad de
los movimientos sociales que luchan por transformar el actual orden de cosas, de
donde nace y se nutre, se presenta como una alternativa comunicativa seria, de
calidad y con vocación de tener una amplia difusión social.

Tele K

                                    WWW.VALLECAS.ORG

Tele k, televisión local de Vallecas, nace en 1992 como soporte de comunicación
de un proyecto de desarrollo local promovido por la Federación de Asociaciones
para el Desarrollo Comunitario de Vallecas, FEDEKAS. Es la primera emisora de
televisión local que comenzó a emitir en la ciudad de Madrid.

El surgimiento de Tele K se inspira en las referencias de comunicación audiovisual
aplicadas al desarrollo local.

¿Es posible desde la base social apropiarse de un medio que un elemento clave para
el funcionamiento y reproducción del sistema?.

Mas Voces

                              WWW.MASVOCES.ORG

Más Voces es un proyecto que surge desde la Unión de Radios Libres y Comunitarias
de Madrid (URCM) y con el apoyo de la Red Estatal de Medios Comunitarios.

Más Voces se constituye como un centro de producción radiofónica independiente
haciendo énfasis en los procesos informativos.
Más Voces participa activamente en las redes de radios comunitarias del mundo y
del proyecto ya participan más de doscientas emisoras

Indymedia. Madrid

                         WWW.MADRID.INDYMEDIA.ORG

Centro de Medios Independiente de Madrid.

Envideas. Madrid

      WWW.SINDOMINIO.NET/karakola/spipekka/spip.php?rubrique21

Un proyecto de archivo, producción y difusión audiovisual realizado por mujeres con
vocación feminista



Entretrenes. Experiencia de video participativo del Barrio de San Cristóbal. Madrid.

       http://entretrenes.blogspot.com/2006_10_01_archive.html

Después de una manifestación que se convocó en el barrio con el lema “NO SOMOS
EL BRONX”  los jóvenes deciden que había que cambiar la falsa imagen que estaban
dando de su barrio.  realizaron un cortometraje mostrando la realidad del barrio con
diversas opiniones de gente que convive en él día a día, y  así poder de la misma
manera transmitir a la gente a través del medio audiovisual la realidad de los que
allí viven.

Campaña estatal por la Abolición de la Deuda Externa ¿Quien debe a quien?.

                         WWW.QUIENDEBEAQUIEN.ORG

Campaña de denuncia  y petición de abolición  de la deuda externa y su relación
con la situación que viven los países empobrecidos.

Unión de radios comunitarias de Madrid. URCM

                                   WWW.URCM.NET

La Unión de Radios Culturales de Madrid es una organización que federa a emisoras
radicadas en la Comunidad de Madrid, y que bajo la denominación de culturales
integra a emisoras con distintos modelos organizativos e ideológicos y que pertenecen
a diferentes entidades de carácter cultural, vecinal o juvenil, que o bien tienen por
único objeto la radiodifusión o las emisoras con un área de actividad de las
asociaciones.
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La Campaña “Los Sures también Existen”

www.acsurasturias.org/contenidos/proyectos/lossures/index.html

“Los Sures también existen” es una campaña de sensibilización y formación sobre
la pobreza y las desigualdades de nuestro mundo, para visualizar y analizar las
causas y consecuencias de las diferentes formas de desigualdad existentes.

Está realizada por Acsur Las Segovias Asturies, Asociación contra la exclusión
Alambique, Asociación de Vecinos / as de Priandi y la Asociación Cultural L´Abeyera
de la Corredoria (Oviedo).
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“Vidas de Gracia”. Ateneo Rosa de Foc . Barcelona. Experiencia de video
Participativo.

Audiovisual donde se cuenta la situación de la vida en el Barrio Barcelonés de Gracia.
Para conocer  y visibilizar la precariedad en el  barrio y a partir de la experiencia
abrir la reflexión, el debate y la acción en referencia a esto. Gracia, un barrio popular,
se está transformando en barrio de élite

Economía Solidaria para el Desarrollo. Madrid. Experiencia de video Participativo.

           www.economiasolidaria.org/cajero_fuera_de_servicio

Vídeo realizado dentro de la Campaña  “Economía Solidaria para el Desarrollo”
elaborada por ACSUR MADRID , en colaboración con otras organizaciones y redes.
(Coop57 · BAH! · SETEM · La Ceiba · Surco A Surco · Latraviesa · Ideas · GAP ·
FIRES-FIARE · CECU Madrid ) .



Y tu, ¿qué dices?. Experiencia de video Participativo, de Jóvenes de Mataró,
Barcelona.

           www.acsur.org/acsur/seccion/quienes/acsur_catalunya.html

Mas de 20 jóvenes de Mataró de 14 a 18 años que hablan en sus noticieros de
temas como las pequeñas tiendas de barrio, la pérdida de cines en el pueblo, la
cultura a través de la cocina y el bulling en la escuela.

Radio Pimienta. La Experiencia de una Radio Libre y Comunitaria.

                             WWW.RADIOPIMIENTA.ORG

Radio libre y comunitaria del Norte de La Orotava al norte de Tenerife.

Asturias Tierra de Leyendas.
Audiovisual sobre la situación de precariedad de los jóvenes en Asturias.

                             WWW.ACSURASTURIAS.ORG

Audiovisual sobre la situación de precariedad de los jóvenes en Asturias Realizado
por un grupo de jóvenes de Asturias, enmarcados dentro del Programa Noticiero
Internacional de Barrio.
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DEBATES
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Fueron muchas las discusiones  y debates que se produjeron durante los distintos
talleres y el encuentro  final. Estos que recogemos aquí, son los que para nosotros/
as  fueron  los mas destacados.

MEDIOS ALTERNATIVOS: MEDIO O FIN

La discusión sobre si nuestras prácticas son medios o fines en si mismos se vio
reflejada en los debates.

Los medios alternativos se conciben como una herramienta de cambio y de
transformación social que pueden servir para fomentar la participación y para
garantizar el derecho de comunicación, así por tanto son un medio para conseguir
estos objetivos , pero también se pueden analizar como fines en si mismos centrados
en la comunicación, y con el único objetivo de garantizar un espacio comunicativo
alternativo.

Son dos planteamientos diferentes sobre los que elegiremos cuando nos respondamos
al ¿PARA QUÉ? queremos Comunicar.
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CONFIANZA

La confianza se convierte en un factor determinante al hablar de comunicación
para la participación y de comunicación alternativa. En los debates se vio la
necesidad de la confianza tanto entre los colectivos sociales y los medios alternativos,
 como en la confianza que debemos generar para poder realizar una comunicación
real de lo que somos y de lo que hacemos. Esta confianza surge  de conocernos
y reconocernos en nuestras prácticas cotidianas.

FALTA DE RECURSOS

La tensión ante la falta de recursos para afrontar los procesos comunicativos y de
participación , estuvo presente durante las discusiones.

Esta falta de recursos se presentaba no solo en una falta de recursos económicos
sino también en una sensación de falta de recursos en cuanto a medios, tiempos
y personas.

Esta falta de recursos se veía compensada cuando se analizaba por qué manera
de comunicar se apostaba. Faltaban recursos para una comunicación centrada en
los grandes medios  y en las campañas de marketing, pero se podían hacer muchas
cosas si nos centrábamos en una comunicación más directa.

FINANCIACIÓN

En el análisis de casi todas las experiencias de comunicación, bien de campañas
o de medios de comunicación, la financiación fue un tema recurrente no sólo en
cuanto a los recursos como vimos anteriormente.

Por una parte, se valoraban aquellos proyectos en los que se buscaba la autogestión
de manera que se garantizara la independencia y autonomía.

La financiación se planteaba como un tema que ha de suponer en los colectivos
una reflexión continua para que no te condicione los objetivos. Ciertas financiaciones
externas pueden suponer un riesgo de dependencia.

Se habló también de la contradicción que puede darse a veces entre el mensaje
a transmitir y las financiadoras, ya que en ocasiones estas financiadoras son causa
y/ o colaboradoras de injusticias sobre las que se esté tratando de sensibilizar con
lo que el mensaje quedaría distorsionado.

Por otra parte, salió  en varias ocasiones, que la falta de recursos puede suponer
(y de hecho supone) una limitación para sacar adelante experiencias y/ o medios
de comunicación alternativos. Esta cuestión se afrontaba desde la creatividad en
la autogestión, proponiendo la combinación de distintas vías de financiación que
no supongan incoherencia con el mensaje a transmitir (actividades para recaudar
fondos, venta de artículos, cuotas socios, aportaciones voluntarias…)
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COMUNICACIÓN INTERNA

Si bien los debates y análisis estuvieron más centrados en cómo comunicar hacia
fuera, en la comunicación externa, se veía una estrecha relación entre el mensaje
a transmitir y la práctica de comunicación interna que tengamos en el seno de las
organizaciones.

Con nuestra práctica concreta estamos comunicando. Por ello es necesario que
exista una coherencia entre la teoría que queramos transmitir y lo que mostremos
con nuestra práctica interna en clave de comunicación en el seno de nuestra
organización: formas y cauces de comunicación, forma de tomar las decisiones,
si la información llega a todo el mundo de la organización, horizontalidad…

La metodología es en sí misma una forma de transmitir el fondo ideológico. Por
ello, si hablamos de participación, la comunicación interna también ha de ser
participativa.

Debemos entender la comunicación como un proceso educativo, así tener espacios
de debate y reflexión interna para elaborar los mensajes, definir grupalmente
nuestros objetivos y el qué queremos transmitir.
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TRABAJO EN RED

El trabajo en red fue  una de las  potencialidades de varias de las experiencias
analizadas, ya que posibilita la  relación y vinculación entre colectivos reforzando,
fortaleciendo y complementando.

Muchas veces, con lo “poco” de cada uno se puede generar mucho si conseguimos
superar las relaciones de poder y encontrar, al menos, aquellos mínimos a compartir
a partir de los cuales iniciar un trabajo conjunto. Hemos de priorizar la búsqueda
del mismo fin: la transformación social.

En particular, en el espacio de la comunicación mediante los propios medios de
comunicación, existen ya suficientes barreras desde los grandes grupos de poder,
como para aprender a trabajar juntos, incluso poder llevar a cabo iniciativas
conjuntas.

De forma especial,   el aprender a “utilizarnos” entre los movimientos sociales y
los medios de comunicación alternativos, de cara a fortalecer nuestra lucha por
un cambio social. Como punto de partida para favorecer este trabajo en red se
planteó la posibilidad de abrir los espacios de encuentro y reflexión en cada ámbito
(mov. Sociales y medios comunic. alternativos) a los otros.
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MENSAJE-REPERCUSIÓN

Un debate “interesante” se centró  sobre si era más importante transmitir un buen
mensaje (centrarse en el contenido, en el desarrollo de nuestras acciones, en la
reflexión sobre las mismas…) o llevar los esfuerzos hacia la repercusión que nuestras
acciones puedan tener.

Podemos considerar que la conclusión era que hay que cuidar ambas partes, es
muy importante el proceso de creación colectiva de ideas dentro de un grupo y al
mismo tiempo que esas ideas se llevan a prácticas concretas, que tengan repercusión
ya que este es uno de los fines últimos de los movimientos sociales, crear conciencia
ciudadana, mover a la población, conseguir reivindicar, luchar y denunciar situaciones
injustas para que estas cambien.

ACCIÓN-REFLEXIÓN

Además de todo lo mencionado en el punto anterior se extraía la importancia que
para los colectivos tiene pensar el “para qué”, ahondar en procesos reflexivos
continuos, unidos de la mano de las acciones.

<<La comunicación participativa es continuo proceso de acción-reflexión>>.
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CANAL DE COMUNICACIÓN-CÓMO COMUNICAR

En varios momentos de los debates se veía importante la “elección” de qué canales
de comunicación se utilizan, como ya hemos mencionado previamente, muchas
veces nos centramos tanto en la repercusión que nuestras acciones puedan tener
que vamos “de cabeza” hacia los medios de comunicación comerciales (los grandes
medios de la prensa, radio y televisión) y dejamos de lado a otros medios que
probablemente compartan muchas de las ideas que nosotros tenemos y además
nos van a permitir más espacio y atención que los medios comerciales (estos sólo
dedican un espacio limitado a los colectivos sociales, ya que no está entre sus
intereses).

También se puede extraer la idea de que no debemos renunciar a los medios de
comunicación convencionales-comerciales, pero nuestros esfuerzos no deberían
ir sólo en esa línea.

Y tampoco habría que “desatender” otros canales de comunicación: páginas web,
boca-oreja, correos, boletines, listas de distribución…

Como ya sale en una línea de debate la comunicación externa es “vital” dentro de
los colectivos sociales para conseguir los objetivos que se plantean.
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INTENCIONALIDAD DE LA COMUNICACIÓN, ¿PARA QUÉ
QUEREMOS COMUNICAR?

En este sentido, se veía la necesidad de tener bien definidos los objetivos de las
acciones propuestas y clarificar la finalidad de la comunicación, ya que entendíamos
que no es lo mismo tener una dinámica puntual de comunicación para publicitar
nuestras propuestas y acciones, a tener una estrategia de comunicación encaminada
a implicar a las personas y generar procesos participativos, que sin duda, nos
llevarán a unos resultados muy distintos en unos casos o en otros.

EL PAPEL DE LOS COMUNICADORES, ¿QUIÉN HACE LA
COMUNICACIÓN?

Cuando se hablaba sobre los comunicadores, surgía la pregunta de ¿quién puede
comunicar?, se planteaba si era necesario que en todas las organizaciones hubiese
una persona dedicada exclusivamente a la tarea de la comunicación. En este
sentido, se veía que todas las personas tenemos la capacidad de comunicar.
También se veía como un riesgo que se vive en la actualidad, la profesionalización
en la que pueden caer algunos medios de comunicación, entendiendo esta idea
de una forma negativa y excluyente que lleva a que no tod@s seamos “apt@s” para
comunicar.
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LA VINCULACIÓN ENTRE LOS MEDIOS COMUNITARIOS Y
LOS MOVIMIENTOS SOCIALES

Uno de los debates más interesantes surgió en torno a este punto. Se habló
claramente de la complementariedad de ambos, de las posibilidades que nos abriría
esta unión, ya que los medios comunitarios permitirían a los movimientos sociales
trasmitir su mensaje, así como abrir espacios para llegar a la gente más cercana.
Se veía que está unión serviría para autoreferenciarnos  y reforzarnos desde el
apoyo mutuo.

Surgían como ideas para generar esta vinculación el realizar iniciativas conjuntas,
compartir momentos de reflexión y encuentro dentro de los espacios que ya existen,
llevar toda la información que generamos los movimientos sociales a los medios
comunitarios y no esperar a que los medios tengan que acercarse, que nos sirvan
como plataforma, no usarlos solamente para darnos publicidad o difundir nuestras
actividades. Ver los medios comunitarios como un espacio de referencia, ya que
son un medio de expresión y participación ciudadana.

Salía una idea muy interesante que era la de “ser los medios” de manera que los
sintamos como parte de los movimientos sociales.

En definitiva se veía que la vinculación entre los medios comunitarios y los movimientos
sociales tenía que darse porque compartimos objetivos comunes.

COMENTARIOS



De los diferentes debates , nos gustaría entresacar varios aprendizajes  para compartir
al finalizar el Programa COMUNICAR PARA PARTICIPAR y que pueden servir para
orientar o al menos reflexionar en cuanto a nuestras estrategias a la hora de comunicar
para fomentar la participación, tanto en nuestras organizaciones como en la sociedad.

¿PARA QUÉ LA COMUNICACIÓN?

A lo largo de todo el programa, la reflexión en torno al sentido de la comunicación
ha sido una constante. Daba igual desde donde se plantease esta cuestión que
siempre llegábamos a la necesidad de una definición clara de la finalidad de la
misma.

Entendemos  que una buena dinámica de comunicación, coherente con lo que
decimos y hacemos,  nos va a permitir dar una mayor proyección a nuestros colectivos
y nuestras acciones.

Si pensamos y concretamos para qué queremos comunicar, estaremos más cerca
de los objetivos que nos planteamos como colectivo, y por supuesto, conseguiremos
que todo nuestro trabajo tenga una mayor coherencia. Algo que es necesario,
teniendo en cuenta que estamos en un momento en el que parece que importa más

APRENDIZAJES
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“vender” lo que hacemos, (se corresponda o no con la realidad), o llegar a cuanta
más gente mejor para cuantificar nuestros resultados.

Solo si tenemos claro qué queremos comunicar y para qué, conseguiremos realmente
generar movimiento y cambiar algo a nuestro alrededor, así como darle mayor sentido
al trabajo de nuestros colectivos.

VINCULACIÓN ENTRE COMUNICACIÓN Y PARTICIPACIÓN

Uno de los objetivos del programa era ofrecer un espacio para reflexionar sobre las
prácticas comunicativas y su incidencia en la dinamización de la participación.
Como aprendizaje, podemos hablar de que ambos elementos son esenciales en
todos los procesos y que, además, están estrechamente ligados.

Entendemos que si no hay unas buenas dinámicas de comunicación en las
organizaciones, es imposible que se estén dando procesos realmente participativos;
así como que si no somos capaces de comunicar bien lo que hacemos y para qué
queremos abrirlo a los demás, es muy difícil que nuestros colectivos  vivan una
participación real.

Muchas veces pecamos, en discurso, de ser abiertos y participativos, y generamos
propuestas comunicativas que, aún siendo llamativas , en realidad solo nos llevan
a visibilizarnos y a “vender” en cierta manera una imagen.  Detrás de eso, no hay
nada de fondo.
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Cuando en un grupo, organización, colectivo, se consigue un equilibrio y una
coherencia entre las dinámicas de participación de la gente y las estrategias
comunicativas, y todo está bien relacionado, van en una misma línea; es muy probable
que consigamos poner en marcha procesos que realmente generen cambios en
nuestro entorno y nuestros espacios sean mucho más ricos y vivos.

AGENDA PROPIA DE COMUNICACIÓN

Otro de los aprendizajes de esta edición, ha sido sin duda la necesidad de tener una
agenda propia de comunicación en nuestras asociaciones y colectivos sociales.
Una agenda a medio y largo plazo que  marque los temas en los que queremos
incidir  y que nos ayude a utilizar la Comunicación de una manera estratégica. Es
importante esta herramienta para no responder a esquemas de comunicación
“mercadeada” o más centrada en la publicidad. No debemos confundir nunca la
comunicación con la visibilización de nuestro colectivo y para eso es necesario tener
claro que temas queremos comunicar mas allá de actividades puntuales o
informaciones .

Esta agenda debe ser propia y responder a los objetivos del colectivo  y  no a la
respuesta a coyunturas sociales y políticas marcadas desde lo externo.
Esta agenda propia nos ayudará a navegar en esto de la comunicación desde algunos
de los aprendizajes que se han elaborado en el programa ( responder al ¿PARA
QUÉ?, proceso y coherencia).
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CREATIVIDAD

Un aspecto a resaltar y tener en cuenta de ahora en adelante en los ámbitos de la
Comunicación - Participación, es la creatividad.

A día de hoy son muchos los ámbitos donde el marketing está inmerso como medio
para conseguir un fin determinado, como por ejemplo el consumismo.

Quizás  es  en el sector de los colectivos sociales donde nos cuesta más renovarnos,
ser capaces de crear nuevas estrategias que hagan que nuestro mensaje llegue a
más gente.

Al analizar las experiencias de comunicación, tanto las campañas como los medios,
salía como muchas veces nos quedamos en formatos ya muy utilizados: carteles,
folletos… ante los que mucha gente muestra su indiferencia.

La importancia de nuestros objetivos, de nuestras finalidades de fondo, nos exigen
ser creativos, perder el miedo a “romper” con las fórmulas más tradicionales, y salir
a las calles, a buscar otras formas y espacios para comunicar nuestro mensaje y ser
protagonistas de nuestra historia.



PROCESO

Al igual que los propios talleres desarrollados han sido un proceso de aprendizaje,
así se consolidaba la idea de que esto de la participación y la comunicación no son
cuestiones de hoy para mañana, que requieren su tiempo y no para dejarlo estar,
sino para irlo construyendo poco a poco.

Analizando cada una de las experiencias de comunicación o medios de comunicación
alternativos, se resaltaba como  aquellas en la que los objetivos estaban prefijados
y delimitados en un tiempo, aquellas en las que no se respeta el ritmo de la gente,
aquellas en las que puede la impaciencia de algunos sobre el caminar del grupo,
finalmente nos llevaban a concluir que no eran experiencias realmente participativas.

Para que la comunicación sea realmente participativa requiere también su tiempo,
su periodo de aprendizaje. Son muchos los esquemas mentales que tenemos que
romper cuando nos ponemos en clave participativa, lo cual supone ir poniéndolo
en práctica poco a poco, ensayo  - error.

El proceso supone que cada paso, adelante o atrás, es un paso que nos genera un
aprendizaje vital que sólo la teoría o la buena intención, no posibilitan.
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COHERENCIA

Es una  necesidad  tener bien definidos los objetivos de las acciones propuestas y
clarificar la finalidad de la comunicación, ya que entendemos que no es lo mismo
tener una dinámica puntual de comunicación para publicitar nuestras propuestas
y acciones, a tener una estrategia de comunicación encaminada a implicar a las
personas y generar procesos participativos, que sin duda, nos llevarán a unos
resultados muy distintos en unos casos o en otros.

Es también necesario superar la   contradicción que se da  a veces entre el mensaje
a transmitir y las financiadoras, ya que en ocasiones estas financiadoras son causa
y/ o colaboradoras de injusticias sobre las que se esté tratando de sensibilizar con
lo que el mensaje quedaría distorsionado.

La coherencia es otra de las llamadas de atención si queremos  “comunicar para
participar”

SOMOS MEDIOS-SOMOS COLECTIVOS SOCIALES

Unos y otros vamos de la mano un colectivo social debe convertirse en medio de
comunicación en toda su magnitud (interna y externa) y al mismo tiempo los medios
de comunicación alternativos somos colectivos de gente que busca esa transformación
social de la que hablamos.

Ambos deben buscar y encontrar  una  buena relación  para tener más fuerza y que
nuestras prácticas no queden en acciones aisladas y con poca repercusión.
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